UCHWALA NR X/56/2021
RADY GMINY NIECHANOWO

z dnia 25 stycznia 2021 r.

w sprawie przyjecia projektu ,,Regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy
Niechanowo”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym (tj. Dz. U. z 2020r.
poz. 713 z pézn. zm.) oraz art. 19 ust. 1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg
i zbiorowym odprowadzeniu $ciekéw (t.j. Dz. U.z2020r poz. 2028) Rada Gminy Niechanowo uchwala, co
nastgpuje:

§ 1. Przyjmuje si¢ projekt ,Regulaminu dostarczania wody iodprowadzania $ciekow na terenie Gminy
Niechanowo” o tresci stanowigcej zatagcznik do niniejszej uchwaty.

§ 2. Projekt Regulaminu przekazuje si¢ do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. Dyrektorowi
Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej w Poznaniu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.

§ 3. Traci moc uchwata Rady Gminy Niechanowo Nr V1/35/2019 z 01.03.2019r.
§ 4. Wykonanie uchwaly powierza si¢ Wéjtowi Gminy Niechanowo.

§ 5. Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zalacznik nr 1 do Uchwaly X/56/2021
Rady Gminy Niechanowo
z dnia 25.01.2021

Regulamin dostarczania wody i odprowadzania SciekOw na terenie Gminy Niechanowo
(zwany dalej ,,Regulaminem”)

Rozdzial 1
Przepisy ogdlne

§1. Regulamin dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Niechanowo
okresla prawa 1 obowigzki Gminy Niechanowo realizujgcej zbiorowe zaopatrzenie w wodg¢ i
zbiorowe odprowadzanie $ciekdéw oraz odbiorcéw ustug.

§2. 1. llekro¢ w Regulaminie mowa jest o ,,ustawie” nalezy przez to rozumie¢ Ustawe z dnia
07 czerwca 2001r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg¢ i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (t.j. Dz. U. z 2020r. poz. 713 z pézn. zm.).

2. Uzytym w Regulaminie poj¢ciom nalezy przypisa¢ znaczenie jakie nadajg im akty wyzszego
rzedu, w tym ustawa.

3. Postanowienia Regulaminu odnoszace si¢ do taryfy znajduja zastosowanie do taryfy
tymczasowej w rozumieniu ustawy.

Rozdzial 11
Minimalny poziom uslug §wiadczonych przez Gming¢ Niechanowo — Dostawce w zakresie
dostarczania wody i odprowadzania $Sciekow

§3. 1. Dostawca ma obowigzek zapewnienia nast¢pujagcego minimalnego poziomu
swiadczonych usthug:

1. Ciaglosci 1 niezawodnosci dostawy wody do nieruchomosci, dla ktorej zawarto umowe
zgodnie z wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej” o cisnieniu umozliwiajacym uzytkowanie wody nie mniejszym niz
0,05MPa 1 nie wigkszym niz 0,6MPa, w granicach technicznych mozliwosci
swiadczenia uslug wyznaczonych, miedzy innymi strukturg 1 $rednicg przylacza
wodociggowego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy ushug,

2. Zapewnienia dostawy wody o jakosci przeznaczonej do spozycia przez ludzi i o
parametrach nie przekraczajacych wymienionych wartosci:

-Escherichia coli (E.coli): 0jtk/100ml,

-Bakterie grupy coli: 0jtk/100ml,

-ogoblna liczba mikroorganizméow w temperaturze 22-C: bez nieprawidlowych zmian,
-Barwa: akceptowalna przez konsumentdéw 1 bez nieprawidtowych zmian,

-Metnos¢: INTU,

-zapach: akceptowalny przez konsumentow i bez nieprawidtowych zmian,

-stezenie jonow wodoru (pH): 6,5-9,5,

- przewodnos¢ elektryczna: 2 500uS/cm,

-zelazo: 200ug/l,

-mangan: 50pg/l,

3) ciagglosci 1 niezawodnos$ci odprowadzania sciekéw do urzadzen kanalizacyjnych w
granicach technicznych mozliwo$ci $wiadczenia ustug wyznaczonych, m.in. strukturg i
srednicg przylacza kanalizacyjnego oraz instalacji wewngtrznej odbiorcy ustug,
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4) zapewnienia utrzymania i prawidlowego funkcjonowania urzadzen wodociaggowych
1 urzadzen kanalizacyjnych oraz posiadanych przez Gmin¢ Niechanowo przylaczy
wodociggowych i1 przylaczy kanalizacyjnych,

5) budowy urzadzen wodociggowych i urzadzen kanalizacyjnych w zakresie
wynikajacych z wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociagowych
1 urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Gminy Niechanowo,

2. Poziom $wiadczonych ustug, za ktére Dostawca ponosi odpowiedzialno$¢ stwierdza
si¢ w miejscu przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego do sieci
wodociggowe;j lub sieci kanalizacyjne;.

3. Dostawca instaluje i1 legalizuje na wiasny koszt wodomierz gtowny. Dostawca na
wniosek Odbiorcy sprawdza prawidlowos¢ wskazan wodomierza glownego. W
przypadku nie potwierdzenia niesprawnosci wodomierza koszty sprawdzenia pokrywa
Odbiorca.

4. Osoby reprezentujace Dostawce, po okazaniu legitymacji stuzbowej 1 pisemnego
upowaznienia, maja prawo wstepu na teren nieruchomosci lub do obiektu budowlanego
w celu:

1) zainstalowania lub demontazu wodomierza gléwnego;

2) przeprowadzenia kontroli urzadzenia pomiarowego, wodomierza glownego lub
wodomierzy zainstalowanych przy punktach czerpalnych i dokonania odczytu ich
wskazan oraz dokonania badan i pomiarow;

3) przeprowadzenia przegladow i napraw urzadzen posiadanych przez Dostawce;

4) sprawdzenia iloSci 1 jako$ci §ciekow wprowadzanych do sieci;

5) odcigcia przytacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego lub zalozenia
plomb na zamknietych zaworach odcinajacych dostarczanie wody do lokalu;

6) usunigcia awarii przylacza wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego, jezeli
umowa pomiedzy Dostawcg a Odbiorcg tak stanowi.

5. Dostawca moze odcig¢ dostawe wody lub zamkna¢ przylacze kanalizacyjne, jezeli:
1) przytacze wodociggowe lub przylacze kanalizacyjne wykonano niezgodnie z
przepisami prawa;

2) odbiorca ustug nie uiscit naleznos$ci za pelne dwa okresy obrachunkowe, nastgpujace
po dniu otrzymania upomnienia w sprawie uregulowania zalegtej oplaty;

3) jakos$¢ wprowadzanych $ciekOw nie spelnia wymogdéw okreslonych w przepisach
prawa lub stwierdzono celowe uszkodzenie albo pominigcie urzgdzenia pomiarowego;
4) zostat stwierdzony nielegalny pobor wody lub nielegalne odprowadzanie $ciekdw, to
jest bez zawarcia umowy, jak rowniez przy celowo uszkodzonych albo pomini¢tych
wodomierzach lub urzadzeniach pomiarowych;

5) przeprowadzania kontroli prawidtowosci realizacji robot zgodnie z warunkami
przylaczania do sieci;

6) wymagania przed ostatecznym uruchomieniem przylacza przedstawienia przez
inwestora dokumentéw stwierdzajacych wykonanie nowego obiektu zgodnie z
przepisami prawa budowlanego i sanitarnego.

6. Minimalny poziom uslug S$wiadczonych przez Dostawce zapewnia si¢ pod
warunkiem wtasciwego korzystania z nich przez Odbiorce.

7. Wiasciwe korzystanie przez Odbiorce z ustug swiadczonych przez Dostawce polega
w szczegdlnosci na:

1) utrzymaniu instalacji wodociggowych w stanie technicznym uniemozliwiajgcym
wtorne  zanieczyszczenie wody w  wyniku skazenia chemicznego lub
bakteriologicznego,
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2) zabezpieczeniu instalacji przed cofnigciem si¢ wody z instalacji wodociggowe;,
powrotem cieptej wody lub wody z instalacji centralnego ogrzewania,

3) utrzymaniu przytacza wodociggowego lub kanalizacyjnego bedacego w posiadaniu
Odbiorcy w stanie nie powodujgcym zaktocen w dostawach wody lub odbiorze $ciekow
oraz nie powodujacym pogorszenia warunkéw eksploatacji urzadzen wodociagowych
lub kanalizacyjnych,

4) uzytkowaniu instalacji kanalizacyjnej w sposob nie powodujacy zakldocen w
funkcjonowaniu urzadzen kanalizacyjnych,

5) wykorzystywaniu wody dostarczanej przez Dostawce wylacznie w celach i na
warunkach okreslonych w umowie,

6) odprowadzaniu do urzadzen kanalizacyjnych Dostawcy rodzaju $ciekow okreslonych
W umowie,

7) nie dokonywaniu samowolnego przemieszczania wodomierza gtownego, zakldcania
jego funkcjonowania, zrywania plomb, oston lub demontowania naktadek do zdalnego
odczytu wskazan wodomierza,

8) zapewnieniu trwalego rozdziatu instalacji zasilanych wodg z roznych zrodet (np. sie¢
miejska 1 wlasne ujecie wody),

9) natychmiastowym powiadamianiu Dostawcy o zauwazanych awariach, w
szczegblnosci wptywajacych na poziom ustug z ktérych korzysta odbiorca ustug,

10) zapewnieniu aktualno$ci cechy legalizacyjnej zakupionych, instalowanych (zgodnie
z wytycznymi Dostawcy) i utrzymywanych przez Odbiorce wodomierza wlasnego
mierzacego ilos¢ wody pobranej z wlasnych uje¢ wody odbiorcy ushug oraz wodomierza
dodatkowego stuzacego ustaleniu ilosci wody bezpowrotnie zuzytej (tzw. ,,wodomierz
ogrodowy”), wykorzystywanych do rozliczania ustugi zbiorowego odprowadzania
sciekow.

8. W przypadku braku zapewnienia minimalnego poziomu ustug przez Dostawce
spowodowanego naruszeniem przez Odbiorce uslug wymogdéw zawartych w ust. 5,
Odbiorca ustug jest zobowigzany, w odpowiedzi na wniosek Dostawcy, niezwlocznie
usung¢ przyczyng zagrozenia, jednak nie pdzniej niz w terminie wyznaczonym przez
Dostawce.

Rozdzial 111
Szczegolowe warunki i tryb zawierania umoéw z odbiorcami ushug

84. 1. Swiadczenie ustug zaopatrzenia w wodg i odbioru $ciekow odbywa si¢ w oparciu
o pisemng umowe¢ zawarta miedzy Gming Niechanowo a Odbiorcg ustug.
2. Gmina Niechanowo moze postugiwac si¢ wzorem umow.

§5. Umowa o zaopatrzenie w wode¢ lub odprowadzenie $ciekow jest zawarta z osoba,
ktorej nieruchomos$¢ zostala przylaczona do sieci i ktéra wystgpita z pisemnym
wnioskiem o zawarcie umowy.

§6. Umowa moze by¢ zawarta z osoba, ktéra posiada tytul prawny do korzystania z
nieruchomosci, do ktdorej ma by¢ dostarczona woda lub z ktorej maja by¢ odprowadzone
scieki, albo z osobag ktora korzysta z nieruchomosci o nieuregulowanym stanie
prawnym.

§7. Gmina Niechanowo zawiera umowe¢ z osobami korzystajacymi z lokali
znajdujacych si¢ w budynku wielolokalowym na wniosek wtasciciela lub zarzadcy
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budynku wielolokalowego lub budynkéw wielolokalowych, po spelnieniu warunkow
okreslonych w ustawie.

§8. 1. Gmina Niechanowo sporzadza i przedktada przysztemu odbiorcy projekt umowy
w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od daty ztozenia wniosku o zawarcie umowy.
Whiosek, o ktorym mowa w zdaniu poprzednim wymaga zachowania formy pisemne;.

2. W przypadku jezeli przysztym odbiorcg jest konsument w rozumieniu art. 22:ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 Kodeks cywilny (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 1740 z p6zn. zm.)
wowczas Gmina Niechanowo zobowigzana jest do wypelnienia obowigzkow
okreslonych przepisami ustawy z dnia 30 maja 2014r. o prawach konsumenta (t.j. Dz.
U. 22020 r. z pdzn. zm.).

§9. Gmina Niechanowo udostgpnia na swojej stronie internetowej obowigzujace taryfy.

§10. Postanowienia umow zawieranych przez Gming Niechanowo z odbiorcami ustug
nie moga ogranicza¢ praw i obowigzkéw stron wynikajacych z przepisdOw ustawy,
przepisdéw wykonawczych oraz postanowien Regulaminu.

Rozdziat IV
Sposob rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§11. Rozliczenia za ustugi zaopatrzenia w wod¢ 1 odprowadzenia S$ciekow sa
prowadzone przez Gming Niechanowo z odbiorcami ustug na podstawie okreslonych w
taryfach cen 1 stawek optat oraz ilosci dostarczonej wody 1 odprowadzonych $ciekow.

§12. Dtugos¢ okresu obrachunkowego okre§la umowa.

§13. 1. Zmiana taryf w tym wysoko$ci 1 rodzaju cen i stawek optat jak rowniez grupy
taryfowej, do ktorej zaliczony zostal odbiorca ustug wymaga podania taryf do
publicznej wiadomosci zgodnie z przepisami ustawy.

2. Stosowania przez Gmin¢ Niechanowo cen 1 stawek optat wynikajacych z nowych
prawidtowo podanych do wiadomosci publicznej taryf nie wymaga odrebnego
informowania odbiorcéw ustug o ich rodzajach ani wysokosciach.

3. Gmina Niechanowo dotacza do umowy w chwili jej zawarcia aktualnie obowiazujaca

taryfe.

§14.1. Podstawg obcigzenia odbiorcy ustug nalezno$ciami za ustugi $wiadczone przez
Gming Niechanowo jest faktura.

2. W przypadku budynku wielolokalowego, w ktorym odbiorcami ustug sg osoby
réwniez korzystajace z poszczegdlnych lokali Gmina Niechanowo wystawia odrgbne
faktury osobom korzystajacym z tych lokali.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci
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§15. Osoba ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci sktada w Urzedzie
Gminy Niechanowo wniosek o wydanie warunkoéw przytgczenia do sieci wodociggowej
lub kanalizacyjnej w formie pisemnej, ktére powinny zawierac:

1) imi¢ i1 nazwisko lub nazwe¢ oraz adres zamieszkania lub siedziby podmiotu
ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci;

2) wskazanie lokalizacji nieruchomosci lub obiektu, ktory ma zosta¢ przytgczony do
sieci, numer dziatki ewidencyjnej, na ktorej si¢ znajduje;

3) informacje o przeznaczeniu i sposobie wykorzystywania nieruchomosci lub obiektu,
ktéry ma zosta¢ przylaczony do sieci;

4) okreslenie dobowego zapotrzebowania na wode z podzialem na wode do celow
bytowych, technologicznych, przeciwpozarowych oraz innych, z uwzglgdnieniem
przeplywow sredniodobowych i1 maksymalnych godzinowych oraz wielkosci tadunku
zanieczyszczen;

5) okreslenie ilosci 1 jakosci odprowadzanych Sciekow z podzialem na $cieki bytowe i
przemystowe;

6) plan zabudowy lub szkic sytuacyjny, okreslajacy usytuowanie przytacza w stosunku
do istniejacej sieci wodociggowej lub kanalizacyjnej oraz innych obiektow i sieci
uzbrojenia terenu — w dwoch egzemplarzach;

7) wskazanie planowanego terminu rozpoczgcia poboru wody lub dostarczenia §ciekow;
8) date 1 podpis osoby ubiegajacej si¢ o przylaczenie nieruchomosci do sieci.

§16. Kazda nieruchomo$¢ powinna by¢ przylaczona do sieci odrebnym przylaczem
wodociggowym i przylaczem kanalizacyjnym.

§17.1. Gmina Niechanowo wydaje warunki przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjnej, albo uzasadnia odmowe ich wydania w terminie:

1. 21 dni- od dnia zloZzenia wniosku o wydanie warunkow przylaczenia do sieci w
przypadku budynkéw jednorodzinnych, w tym znajdujacych si¢ w zabudowie
zagrodowej,

2. 45 dni — od dnia zlozenia wniosku o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci w
pozostatych przypadkach.

2. W szczegoblnie uzasadnionych przypadkach Gmina Niechanowo moze przedtuzy¢ terminy
okreslone w 8§17 pkt. 1 odpowiednio o kolejne 21 lub 45 dni, po uprzednim zawiadomieniu
podmiotu ubiegajacego si¢ o przylaczenie do sieci z podaniem uzasadnienia przyczyn tego
przedtozenia.

3. Do termindéw okreSlonych w 8§17 pkt 1,2, nie wlicza si¢ termindéw przewidzianych w
przepisach prawa do dokonywania okreslonych czynnosci, terminéw na uzupetienie wniosku
o wydanie warunkow przylaczenia do sieci, okresow innych opdznien spowodowanych z winy
podmiotu wnioskujgcego o przytaczenie do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej albo z
przyczyn niezaleznych od Dostawcy.

Rozdzial VI
Techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do uslug wodociagowo
kanalizacyjnych

§18. Dostepnos¢ do ustug wodociggowo kanalizacyjnych uzalezniona jest od:
1. istnienia urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych,
2. mozliwosci technicznych urzadzen Dostawcy wynikajacych z technologii dostarczania
wody 1 odprowadzania S$ciekow przez co rozumie si¢ faktyczne mozliwosci
pozyskiwania przez Dostawce wody nadajacej si¢ do spozycia przez ludzi (wydajnos¢
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zrodet wody) lub jej dostawy jak roéwniez mozliwosci odbioru i oczyszczania $ciekow
(wydajnos¢ oczyszczalni),

3. posiadania tytutu prawnego do urzadzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych
przez Gmin¢ Niechanowo.

Rozdzial VII
Sposob dokonywania odbioru przez Gmin¢ Niechanowo wykonanego przylacza

§19.1. Odbiorca zobowigzany jest do zgloszenia Dostawcy wykonanego przytacza
wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego do odbioru technicznego. Zgloszenia nalezy
dokonywa¢ minimum 3 dni przed wiaczeniem przylacza w sie¢ wodociggowa lub sie¢
kanalizacyjna.

2. W ramach prac zwigzanych z odbiorem przylacza wodociggowego lub przylacza
kanalizacyjnego Gmina Niechanowo dokonuje sprawdzenia zgodnos$ci wykonanych prac z
wydanymi przez Gmin¢ Niechanowo ,,Warunkami przytaczenia do sieci wodociggowej lub
sieci kanalizacyjnej” oraz planem zabudowy, szkicem sytuacyjnym lub projektem przytacza
wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego.

3. Okreslone w ,,Warunkach przytaczenia do sieci wodociagowej lub sieci kanalizacyjnej”
préby i odbiory czesciowe oraz koncowe przeprowadzone sg przy udziale upowaznionych
przedstawicieli stron (Odbiorcy i Gminy Niechanowo).

4. Odbidr jest wykonywany przed zasypaniem (zakryciem) przytacza wodociggowego lub
przylacza kanalizacyjnego. Wszelkie odcinki przylacza wodociagowego lub przylacza
kanalizacyjnego ulegajace czgsciowemu zakryciu (prace zanikajace) nalezy zglasza¢ do
odbioru przed zasypaniem.

§20. 1. Po zgloszeniu w formie pisemnej gotowosci do obioru przez osobe ubiegajaca si¢ o
przylaczenie nieruchomo$ci do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjnej Gmina
Niechanowo w terminie nie pdzniej niz 14 dni zgloszenia w formie pisemnej dokonuje odbioru
przytacza wodociggowego lub przytacza kanalizacyjnego, z ktorego sporzadza si¢ protokot.

§21. 1. Zgloszenie odbioru technicznego przytacza wodociggowego Ilub przytacza
kanalizacyjnego powinno zawierac:

- dane identyfikujace osobe¢ ubiegajaca si¢ o przytaczenie nieruchomosci do sieci 1 oznaczenie
daty 1 symbolu/numeru ,,Warunkéw przylaczenia do sieci wodociggowej lub sieci
kanalizacyjne;j”,

- termin odbioru proponowany przez osob¢ ubiegajaca si¢ o przylaczenie nieruchomosci do
SIecCl.

2. Protokét odbioru technicznego cze$ciowego i koncowego przylacza wodociggowego lub
przytacza kanalizacyjnego powinien zawiera¢ co najmniej:

- dane techniczne charakteryzujace przedmiot odbioru (Srednica, materiat, dlugos¢, elementy
uzbrojenia),

-uwagi dotyczace rozni¢ pomiedzy wydanymi ,,Warunkami przylaczenia do sieci
wodociggowe] lub sieci kanalizacyjnej” lub projektem, a sposobem realizacji przytacza
wodociggowego lub przylacza kanalizacyjnego,

-sktad komisji dokonujacej odbioru i podpisy jej cztonkow.

Rozdzial VIII
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci uslugi odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekow
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§ 22.1. Dostawca ma obowigzek poinformowania Odbiorcow o planowanych przerwach lub
ograniczeniach w dostawie wody w sposdb zwyczajowo przyjety najpozniej 2 dni przed jej
terminem.

2. Dostawca ma réwniez obowigzek niezwlocznie poinformowac¢ Odbiorcow, w sposob
zwyczajowo przyjety o zaistniatych nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie
wody, o ile czas ich trwania przekracza 4 godziny.

3. W przypadku budynkéw wielolokalowych, dostawca moze o zdarzeniach wskazanych w ust.
1 lub 2 poinformowa¢ wytacznie wlasciciela lub zarzadce nieruchomosci.

4. W razie planowanej lub zaistniatej przerwy w dostawie wody przekraczajacej 12 godzin
dostawca ma obowiazek zapewnic¢ zastepczy punkt poboru wody i poinformowac o tym fakcie
odbiorcéw ushug minimum 7 dni wezesniej wskazujac lokalizacje zastepczego punktu poboru
wodly.

§23. W przypadku niedotrzymania odpowiednich parametrow dostarczanej wody dostawca ma
obowigzek niezwtocznie poinformowac o tym fakcie odbiorcow ushug w sposdb zwyczajowo
przyjety, w szczego6lnosci w lokalnych srodkach masowego przekazu i na swojej stronie
i nternetowej

Rozdzial IX
Standardy obslugi odbiorcow ustlug w tym sposoby zalatwiania reklamacji oraz
wymiany informacji dotyczacych w szczegolnosci zaklocen w dostawie wody i
odprowadzania $ciekow.

§ 24. Gmina Niechanowo udostgpnia wszystkim zainteresowanym w swojej siedzibie oraz na
swojej stronie internetowej:

- informacje o aktualnie obowigzujacych taryfach cen i stawek optat obowigzujacych na terenie
gminy;

- tekst Regulaminu;

- tekst jednolity ustawy (w przypadku jego braku tekst ujednolicony);

- aktualny tekst wieloletniego planu rozwoju i modernizacji urzadzen wodociggowych 1
urzadzen kanalizacyjnych bedacych w posiadaniu Gminy Niechanowo.

§ 25. 1. Gmina Niechanowo jest zobowigzana na wniosek ztozony przez Odbiorcg do udzielenia
wszelkich informacji dotyczacych:

- prawidlowego sposobu wykonywania przez Odbiorcg umowy;

- warunkow przytaczenia do sieci wodociggowej lub sieci kanalizacyjne;j;

- wystepujacych zaklocen w dostawach wody lub odprowadzaniu §ciekow;

- wystepujacych awarii urzgdzen wodociggowych lub urzadzen kanalizacyjnych;

- planowanych przerw w $wiadczeniu ustug.

2. Gmina Niechanowo udziela informacji wskazanych w ust. 1 za posrednictwem telefonu,
faksu lub elektronicznych $rodkoéw przekazu niezwtocznie, jednakze w terminie nie dluzszym
niz 3 dni robocze od daty wptywu do Urzedu Gminy Niechanowo wniosku.

3. Jezeli wniosek o udzielenie informacji jest wyrazony w formie pisemnej Gmina Niechanowo
udziela odpowiedzi w tej samej formie w terminie nie dtuzszym niz 14 dni od dnia otrzymania
prosby chyba, ze osoba zwracajaca si¢ o informacje wyraznie zaznaczyla, ze informacja ma
by¢ jej udzielona w jednej z form wskazanych w ust. 2.

4. Jezeli udzielenie informacji wymaga dokonania ustalen wymagajacych dtuzszych niz
terminy wskazane w ust. 2 1 3 Gmina Niechanowo przed uptywem tych termindéw informuje o
tym osobe, ktora ztozyla prosbe o informacje i wskazuje jej ostateczny termin udzielenia
odpowiedzi. Termin ten nie powinien by¢ dtuzszy niz 30 dni od dnia ztozenia wniosku.
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§26. 1. Odbiorca ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych sposobu $wiadczenia przez
Gming Niechanowo ustugi, w szczegolnosci z tytulu niewykonania lub nienalezytego
wykonania ushugi oraz wysoko$ci naliczonej optaty.

2. Wszystkie reklamacje dotyczace ustug mozna zglasza¢ w siedzibie dostawcy osobiscie do
protokotu Iub w formie pisemnej na adres lub w postaci elektronicznej na adres e-mail
wskazany przez Gming¢ Niechanowo na stronie internetowej w terminie 14 dni od dnia
powstania stanu faktycznego dotyczacego reklamacji.

3. Odbiorca, ktory sktada reklamacje powinien wskaza¢ przedmiot reklamacji, przedstawié
okolicznosci uzasadniajace reklamacje oraz wskaza¢ lub dotaczy¢ dokumenty lub inne dowody
umozliwiajgce jej rozpatrzenie.

4. Gmina Niechanowo jest zobowigzana rozpatrzy¢ reklamacje i udzieli¢ pisemnej odpowiedzi
bez zbednej zwloki, w terminie nie dtuzszym jednak niz 30 dni od dnia jej wniesienia, za ktorg
przyjmuje si¢ date jej wptywu do Urzedu Gminy Niechanowo.

Rozdzial X
Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§27. Woda do celéw przeciwpozarowych jest w szczegdlno$ci dostgpna z urzadzen
wodociggowych posiadanych przez Gmine Niechanowo, w tym z hydrantow
przeciwpozarowych zainstalowanych na sieci wodociggowe;.

§ 28. Tlos¢ wody pobranej na cele przeciwpozarowe wraz z okresleniem punktow poboru jest
ustalana na podstawie pisemnych informacji sktadanych przez jednostke strazy pozarnej w
umownie ustalonych okresach.

§29. Koszty za wode pobrang na cele przeciwpozarowe ponosi Gmina Niechanowo.

Rozdzial XI
Postanowienia koncowe
§30. W sprawach nie objetych Regulaminem obowiazujg przepisy, a w szczegdlnosci ustawa z
dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode¢ i zbiorowym odprowadzeniu
sciekow (t.j. Dz. U. z 2020r poz. 2028) wraz z przepisami wykonawczymi wydanymi na jej
podstawie.
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Uzasadnienie
do Uchwaly Nr X/56/2021
Rady Gminy Niechanowo
z dnia 25.01.2021 r.

Zgodnie z art. 19 ust.1 ustawy z dnia 7 czerwca 2001 r. o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i
zbiorowym odprowadzaniu $ciekow (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 2028) Rada Gminy na podstawie
opracowanych projektow regulamindéw dostarczania wody 1 odprowadzania $ciekow,
przygotowuje projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania $ciekow oraz przekazuje
go do zaopiniowania organowi regulacyjnemu. Konieczno$¢ uchwalenia nowego Regulaminu
dostarczania wody i odprowadzania §cieckow obowigzujacego na terenie Gminy Niechanowo
wynika z faktu, iz w wyniku zmian w prawodawstwie i orzecznictwie w okresie od uchwalenia
poprzedniego Regulaminu cze$¢ zapisow stata si¢ nieaktualna.
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WYNIKI GLOSOWANIA RADNYCH GMINY NIECHANOWO
NAD UCHWALA NR X/56/2021
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Bartz Teresa
Jozef Fabiszak
Bozena Jaworska
Marcin Skweres
Jacek Gadecki
Przemyslaw Janaszak
Rafal Rekruciak
Marzena Kotula
Majewska Monika
Ryszard He§ | -====-=mmmmm [ mmmmmmmmmommocoooooos | oo
Roman Prusinowski X
Katarzyna Szelag X
Bartosz Dudziak X
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Dawid Kazmierczak
Mieczystaw Goralczyk
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